Studiengang

Bauschaden, Baumangel und Instandsetzungsplanung

Absolvent: Michelle Nitzschke

Thema: Verbesserung von Betriebsprozessen durch die Anwendung von digitalen
Werkzeugen und eine Definition der Informationsanforderungen fur eine FM-
Ubergabe

Datum: 03.01.2023

Abstract

Die vorliegende wissenschaftliche Arbeit beschreibt die Mdglichkeit zur Verbesserung von Be-
triebsprozessen durch die Anwendung von digitalen Werkzeugen und erganzt diese durch eine
Definition der Informationsanforderungen fiir eine Ubergabe im Bereich des Facility Manage-
ments. Anhand von Experteninterviews wird eine reale exemplarische Projektiibergabe von
einem technischen Dienstleister hinsichtlich idealer Anforderungen analysiert. Die durchge-
fuhrten Experteninterviews dienen als Vergleichsgrundlage von Soll- und Ist-Zustédnden in Be-

zug auf Daten, Datenstruktur sowie digitale Prozesse und Werkzeuge.

Der Prozess einer Implementierung wird vielfaltig beleuchtet und schafft die Grundlage flr
Moglichkeiten der Verbesserung durch die Einfuhrung von Building Information Modeling —
kurz BIM.
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